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Uitgangspunten van deze bezoekregeling  
Het welzijn van onze bewoners staat voorop. De bezoekregeling is erop gericht om een goede balans te vinden 
tussen het welbevinden van de bewoner, het minimaliseren van drukte in de ruimtes, alsmede de privacy 
mogelijkheid voor bezoek.  

Algemene voorwaarden voor bezoek  

• Aanmelding gaat telefonisch en is verplicht. Minimaal 1 dag van tevoren. Indien niet   
           mogelijk, dezelfde dag. Algemeen telefoonnummer Villa Bernard is 0548-656312.  

 
• Het bezoek vindt plaats tijdens de bezoekuren. 
            10.30 – 12.00, 14.30 -17.00 en 19.00 – 21.00  
            Bewoners kunnen elk moment worden opgehaald om elders met u heen te gaan. 

 
•  De bezoeker wordt geregistreerd. Registratie is verplicht zodat wij overzicht 
           hebben over wie er, op welk moment in het huis aanwezig is. 

Verdere informatie 
       -     Alle bezoekers komen via de voordeur aan de bel, of via de tuindeur binnen. 

- Door bezoek te registreren voorkomen wij drukte op hetzelfde moment en kunnen we bezoek, 
zonder andere aanwezigen in de voorkamer laten zitten. Bewoners die hier zitten zullen wij 
voorafgaand aan het bezoek ondersteunen naar een andere ruimte. Zij zijn hiervan op de hoogte.  

- De tuinkamer willen wij voor zover als mogelijk bewaken als ‘rustige woonruimte’ voor onze 
bewoners. Op iemand zijn/haar eigen kamer mag, indien bewoner hier zelf bij aanwezig is. 

- Voor bezoek hebben we gratis koffie, thee, ranja, water en wat lekkers. Gelieve geen frisdrank i.v.m. 
onze voorraad voor bewoners. Om 10:00, 15:00 en 19:30 zetten wij koffie en thee. U mag zelf uw 
drinken pakken van de kar in de keuken.   

- Als het mooi weer is en bewoners in de tuin zitten, kunt u eventueel rechtstreeks naar de tuin.  
- Wandelen en/of ophalen stimuleren wij en vinden de bewoners vaak erg fijn. Wel is een afmelding 

gewenst. Wij geven medicatie mee indien nodig.  
- Gebruik van de duo scootmobiel mag. Gelieve dit doorgeven wanneer u belt i.v.m. het opladen van de 

accu. 
- Mee eten mag tegen een vergoeding van €7,50 wanneer u dit minimaal 5 dagen van tevoren overlegd 

i.v.m. bestellingen. Uw naaste meenemen voor een maaltijd elders kan natuurlijk altijd.  
- De zij ingang van het huis word niet meer gebruikt.   

 
Bij vragen, meldingen of klachten neem gerust contact met ons op.  
Wij hopen u voldoende te hebben geïnformeerd. 
 

 

BEZOEKREGELING VILLA BERNARD 

 


