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INLEIDING 
 
In het streven naar een inclusieve leefomgeving waarin iedere bewoner zich thuis voelt, is het 
noodzakelijk heldere criteria vast te stellen voor toetreding tot onze kleinschalige woonvorm. Deze 
criteria vormen niet alleen de basis voor aan wie we zorg kunnen verlenen, maar ook voor het moment 
waarop een bewoner mogelijk moet verhuizen naar een woonvoorziening. Ons beleidsdocument biedt 
een transparant kader dat zowel de toegang tot als de eventuele verplaatsing uit Villa Bernard, met als 
doel de welzijnsbehoeIen van al onze bewoners en medewerkers te waarborgen. 
 
2.  INCLUSIECTRITEREA            

• De bewoner beschikt over een indicatie WLZ – Wet langdurige zorg ZZP 4 of ZZP 6 
ZZP 4: Beschut wonen met intensieve begeleiding en uitgebreide verzorging. 
ZZP 6: Beschermd wonen met intensieve verzorging en verpleging. 

• De bewoner heeft een indicatie voor eerstelijnsverblijf, afhankelijk van welke zorgverzekeraar. 
Indien Attent geen contract heeft met desbetreffende zorgverzekeraar zal de client zelf de 
factuur moeten insturen naar zorgverzekeraar. 
Coöperatie VGZ Zorgverzekeraar N.V.,-UNIVE-IZA-caresq-nv zorgverzekeraar N.V. N.V. 
zorgverzekeraar UMC, UNIVe Zorg, SALLAND,ONVZ zorgverzekeraar,DITZO-asr.  
Menzis- client stuurt factuur in, Zilveren kruis/ Achmea via machtiging verzekeraar 

• Bij elke andere indicatie wordt dit per casus individueel bekeken en overlegd beoordeeld door 
ons kwaliteitsteam, eventuele andere betrokken disciplines en onze specialist 
ouderengeneeskundige van Novicare. 

3.  EXCLUSIECRITEREA            

• De veiligheid van de cliënt of zorgverlener niet (meer) kan worden gewaarborgd. 
• De bewoner vormt in welke vorm dan ook een gevaar vormt voor overige 

bewoners en/of medewerker. 
• De bewoner (verbaal) agressief, storend gedrag, seksueel onwenselijke verdagingen vertoont 

jegens medewerkers of medecliënten dat dit het woon/werk plezier dermate verstoord wordt. 
• De bewoner gebruikt overmatig alcohol.  
• De bewoner gebruikt drugs. 
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• Bewoners met complexe psychiatrische problematiek als voorliggend probleem. 
• Bewoners met complexe gedragsproblemen waardoor het sociaal functioneren binnen de 

leefgroep wordt dermate wordt ontwricht. 
• Er sprake is van een ziektebeeld waardoor bewoner (wellicht zonder dit te beseffen of bewust 

handelen) aanhoudend probleemgedrag vertoont en daarbij sprake is van geen zicht op 
verbetering, waardoor het welzijn van de overige bewoners langdurig verstoord wordt. 

• Bewoners met langdurige verwardheid, dwaal en of wegloopgedrag. 
• Bewoners die ‘s nachts meermaals afhankelijk zijn van nachtelijke zorg. (Attent biedt enkel 

passieve nachthulp voor incidentele situaties waarbij hulp gewenst is) 
• Bewoners die afhankelijk zijn van zorgmiddelen die niet mogelijk worden geacht in de kamer 

waarin de bewoner verblijft. 
• Bewoners die afhankelijk zijn van verpleegtechnische handelingen die niet kunnen worden 

verleend. 
• Bewoners die suïcidaal gedrag vertonen en die na interventies onvoldoende begeleid kunnen 

worden. 
• Er is door een medisch specialist een diagnose en behandelplan aan de bewoner voorgelegd dat 

onze medewerkers door een gebrek aan kennis, ervaring of bevoegdheden niet kunnen 
uitvoeren en waarvoor de benodigde kennis of bevoegdheden ook niet op korte termijn kunnen 
worden verkregen. 

• Wanneer het blijkt dat de bewoner geen passende indicatiestelling (meer) heeft, en er sprake is 
van een indicatiestelling dat niet aansluit bij de inclusiecriteria, tenzij dit intern anders wordt 
beoordeeld en er wel mogelijkheden tot juiste zorgverlening wordt gezien. 

• Er vrijheidsbeperkende maatregelen moeten worden toegepast die niet uitvoerbaar/ haalbaar 
zijn op locatie. 

• Bewoners die vallen onder onvrijwillige zorg. (Wet zorg en dwang) 
• Huur kosten niet meer worden (kunnen) betaald worden. 
• Wanneer bewoner of directe familie afspraken niet nakomen van essentiële verplichtingen of 

(huis/bezoek) regels, ook niet na meermaals waarschuwen door de medewerkers en of 
zorgaanbieder. 
 

4.  PROCEDURE VOOR UITSTROOM         
 
Wanneer er sprake is van een van bovenvermelde situaties, zal op verzoek van de directeur en/of 
zorgmanager een multidisciplinair team worden samengesteld dat de situatie beoordeelt. Het team 
bestaat uit een specialist ouderengeneeskunde, de huisarts, de directeur, zorgmanager of diens 
plaatsvervanger, teamleider en contactverzorgende. 
 

IN – EXCLUSIE CRITEREA VILLA BERNARD  

Hoofdstuk 10 Beleid 
Paragraaf 10.10 Beleidsdocumenten Formuliercode 10.10.20 
Doc.soort Beleid 

 
 
 
 
 
 
 

Eigenaar Directie  
Versie 1 Pagina 2 van 3 Revisiedatum 28-03-2027 

 



 
 

 
 
 

Indien door het multidisciplinair team de conclusie is getrokken dat er structureel sprake is van ernstig 
gevaar of onverantwoord risico en dat tot uitplaatsing moet worden overgegaan, dan bespreekt de 
zorgmanager of een ander kwaliteitsmedewerker van Villa Bernard, de uitkomsten van het 
multidisciplinair overleg met de cliënt en/of diens vertegenwoordiger. 
 
In samenspraak met de cliënt en/of diens vertegenwoordiger wordt gekeken naar de mogelijkheden 
voor plaatsing in verpleeghuis of anderszins. 

De zorgmanager of diens plaatsvervanger begeleidt de uitplaatsing en onderhoudt de contacten met 
familie en bij de uitplaatsing betrokken organisaties. 
 
Indien er sprake is van een acute crisissituatie zal er ter plekke moeten worden beoordeeld of er tijd is 
voor bovenstaand omschreven procedure. Het kan zijn dat er noodzakelijk acute beslissingen moeten 
worden genomen en er binnen tijdsdruk zal moeten worden gehandeld. Wel zal dit ten alle tijden 
nauwkeurig gebeuren en wordt de beslissing van Attent ten alle tijden beoordeeld door de specialist 
ouderengeneeskundige. 
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